
  OBIETTIVO GENERALE 

Prevenire gli atti di violenza contro 

gli operatori sanitari, e più in generale, 

contro i dipendenti aziendali che 

forniscono prestazioni e servizi a 

diretto contatto con l’utenza, 

attraverso l’implementazione di 

misure che consentano la  riduzione  

delle  condizioni di rischio presenti 

e l'acquisizione di competenze da parte 

degli operatori nel valutare e gestire 

tali eventi 

 

 

 

 

DESTINATARI 

Il corso è rivolto a 35 partecipanti per 

edizione così individuati: 

30 operatori sanitari di tutte le discipline 

dell’Arnas Garibaldi con priorità per il 

personale in servizio presso il Pronto 

Soccorso Generale, Pediatrico, Ostetrico 

Ginecologico, il Dipartimento di Emer-

genza e i Servizi di Emergenza-Urgenza; 

n. 5 operatori sanitari: medici psicologi, 

infermieri dei Servizi Territoriali (Asp 3 

di Catania). 

Le iscrizioni saranno accettate secondo 

l’ordine cronologico di presentazione 

delle domande 
    

 
ISCRIZIONI 

 

Il link per l’iscrizione è presente sulla intranet 

aziendale e sulla Home Page dell’Arnas       

Garibaldi, sezione Formazione, Eventi Forma-

tivi Novembre e Dicembre 2024. 

 

 
In corso di accreditamento ECM 

 

Evento  N. 

Crediti ECM  n. 

Provider n. 

Obiettivo ECM 

 

Responsabilità Scientifica 

Ing. Nunzio Acquaviva 

Resp. Servizio Prevenzione e Protezione 

Arnas Garibaldi 

 

Dott.ssa G. Buffardeci 

ASPP Servizio Prevenzione e Protezione 

Dott.ssa Anna Colombo 

Resp. U.O.S.D. Rischio Clinico 

Arnas Garibaldi 

Dott.ssa Angela Fabiano 

Dirigente Psicologo Psicoterapeuta 

Coordinatore aziendale degli Psicologi 

Arnas Garibaldi 

 

 

U.O. FORMAZIONE 

Resp. Dr.ssa Giusy Russo 

Segreteria Organizzativa 

Dr.s s a  G a b r i e l l a  B u f f a r d e c i  
Tel. 095/7595776 

gbuffardeci@arnasgaribaldi.it 

 

 

 

Linee Guida per la prevenzione degli atti di violenza e delle 
aggressioni verbali e/o fisiche a danno degli operatori sani- 
tari della Regione Siciliana D. A. n. 315 del 28 marzo 2023 

Ing. Nunzio Acquaviva 

                     Resp Servizio Prevenzione e Protezione 

             Dott.ssa Anna Colombo 

                     Resp. U.O.S D. Rischio Clinico 

Corso di formazione 

Prevenzione e Gestione delle  

 aggressioni in ambito sanitario 

 

 
 

             

           Aula Dusmet 

P.O. Garibaldi Centro Catania 

 

                    n. 2 Edizioni 

I^   Edizione 11 Novembre 2024 

        II^ Edizione 9 Dicembre 2024 



 

RELATORI 

 

Ing. Nunzio Acquaviva 

Rsp. Servizio Prevenzione e Protezione 

Arnas Garibaldi 

Dott. Giuseppe Anzalone 

Vicario del Questore,  

Primo Dirigente Questura di Catania,  

Polizia di Stato 

 

Dr.ssa Gabriella Buffardeci 
Addetto al Servizio Prevenzione e Protezione  

Arnas Garibaldi 

Dott.ssa Anna Colombo 

Responsabile U.O.S.D. Rischio Clinico 

ARNAS Garibaldi 

Dott.ssa Angela Fabiano 

Dirigente Psicologo Psicoterapeuta 

Coordinatore aziendale degli Psicologi 

Arnas Garibaldi 

 

                 Prof. Avv. Matteo Licari 

Docente di Sociologia dei gruppi Università  

Europea di Firenze 

 

Dott.ssa Carmela Puleo 

Dirigente Medico 

Responsabile U.O.S. OBI 

Responsabile Codice Rosa 

P.S. Garibaldi. 
 

Prof. Luca Pezzullo 

Psicologo delle Emergenze 

Professore a Contratto 

Università degli Studi di Padova 

Presidente dell’Ordine degli Psicologi del Veneto 

 

 

  

 

 

 

PROGRAMMA 
 

8.00        Registrazione partecipanti                                                

8.30        Saluti della Direzione Arnas        

Garibaldi 

 

9:00 Apertura dei lavori e 

presentazione del corso  

Dott.ssa C. Puleo 

 

Moderatori: 

Dott.ssa A. Colombo 

Dott.ssa A. Fabiano 

 

9:15 - 10:00 Excursus 

Raccomandazione Ministeriale n.8. 

Linee Guida per la prevenzione degli 

atti di violenza agli operatori sanitari. 

 Ing. N. Acquaviva 

 Dott.ssa G. Buffardeci  

 

10:00-10:45 La prevenzione dei 

comportamenti violenti: 

il riconoscimento precoce e 

la de-escalation. Andamento del 

fenomeno e dati statistici. 

Dott. G. Anzalone 

 

10:45 -11:30 Identità e sicurezza 

nella relazione con le persone e 

con l’ambiente 

Prof. Matteo Licari 

 

11:30 – 12:00 Coffee Break 

 

12:00 -12:30 Lavoro di gruppo 

Prof. Matteo Licari 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12:30 - 13:30 Psicologia della violenza: 

il prima e il dopo. 

Definizioni, sequenze, gestione 
Prof. L. Pezzullo 

 

13:30 -14:00 Lavoro di gruppo 

Prof. L. Pezzullo 

 

 

           Chiusura giornata 

 
 


